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Abstract 
Introduction: Aging is a sensitive period of human life and paying 
attention to the issues and needs of this stage is a social necessity.

In fact, old age is a time of facing challenges, most of the elderly are 
dealing with diseases that threaten their independence and quality of 
life. As life increases, physical performance increases and its negative 
effect increases the need for others to maintain independence, which 
can reduce the quality of life of the elderly. This research project aims to 
examine the quality of life of the elderly and the challenges ahead in the 
Imam Khomeini Relief Foundation of Khuzestan province.

Methodology: This project was conducted using the mixed research 
method, in fact, this method is a combination of quantitative and 
qualitative methods. The model of the mixed method of explanation in 
the present research was as follows: review of records and background 
of the research. Quantitative assessment of the living conditions of the 
elderly based on questionnaires; Conducting interviews with seniors and 
managers with experience in the Imam Khomeini Relief Foundation of 
Khuzestan province, to know more about the quality of life of the elderly. 
Descriptive research method was used in this part. In the second stage, 
an exploratory and explanatory research has been developed and 
qualitative data has been used. The research design in the second 
stage is a qualitative method of the foundation type.

Findings: The obtained results show that the quality of life of the elderly 
of the Imam Khomeini Relief Foundation is lower.

Conclusion: Strengthening the skills and trades of people before 
old age, and delegating authority at the provincial level and updating 
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facilities, formulating appropriate laws and regulations, and providing management solutions 
are among the strategies.

Keywords: Elderly, Quality of Life, Welfare, Physical Comfort, Challenge, Khuzestan, Relief 
Foundation
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 چکیده 
ــائل و  ــه مس ــه ب ــت و توج ــر اس ــی بش ــی از زندگ ــالمندی دوره حساس ــه: س مقدم

ــت�  ــی اس ــرورت اجتماع ــک ض ــه ی ــن مرحل ــای ای نیازه
بیشــتر  چالش هاســت،  بــا  رویارویــی  دوران  ســالمندی،  دوران  حقیقــت  در 
ــت  ــتقلال و کیفی ــه اس ــتند ک ــان هس ــه گریب ــت ب ــی دس ــا بیماری های ــالمندان ب س
زندگیشــان را بــا خطــر روبــه رو کــرده اســت� بــا افزایــش عمــر اختــلال عملکــرد 
ــه  ــاز ب ــتقلال، نی ــظ اس ــی حف ــر توانای ــی آن ب ــر منف ــود و اث ــتر می ش ــمانی بیش جس
کمــک دیگــران را افزایــش می دهــد کــه ایــن امــر می توانــد در کاهــش کیفیــت 
زندگــی ســالمندان مؤثــر باشــد� ایــن طــرح پژوهشــی نیــز قصــد دارد تــا بــه بررســی 
کیفیــت زندگــی ســالمندان و چالش هــای پیــش رو در کمیتــه امــداد امــام خمینــی 

ــردازد� ــتان بپ ــتان خوزس )ره( اس
روش شناسـی: این طرح با اسـتفاده از روش تحقیق آمیخته انجام شـده اسـت در واقع 
ایـن روش ترکیبـی از شـیوه های کمـی و کیفی اسـت� مـدل روش آمیختـه تبیینی در 
تحقیـق حاضـر بـه ایـن شـرح بـوده اسـت: بررسـی سـوابق و پیشـینه تحقیق؛ سـنجش 
کمـی وضعیـت کیفیـت زندگـی سـالمندان بـر اسـاس پرسشـنامه؛ انجـام مصاحبـه با 
سـالمندان و مدیـران بـا سـابقه در کمیتـه امـداد امـام خمینـی )ره( اسـتان خوزسـتان، 
بـرای آگاهـی عمیق تـر از کیفیـت زندگی سـالمندان� در این قسـمت از روش تحقیق 
توصیفی اسـتفاده شـد� در مرحله دوم از حیث هدف، یک تحقیق اکتشـافی و تبیینی 
و از حیـث نتیجـه، توسـعه ای محسـوب شـده و از داده های کیفی اسـتفاده شـده اسـت� 

بررسی کیفیت زندگی سالمندان و 

 چالش های پیش رو در کمیته امداد 

امام خمینی )ره( استان خوزستان
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استراتژی تحقیق در مرحله دوم روش کیفی از نوع داده بنیاد است� 
ــالمندان  ــی س ــت زندگ ــت کیفی ــن وضعی ــه میانگی ــد ک ــان می ده ــده نش ــت آم ــج به دس ــا: نتای یافته ه

ــت� ــر اس ــوب کمت ــن مطل ــی )ره( از میانگی ــام خمین ــداد ام ــه ام کمیت
ــار در ســطح  ــری: تقویــت مهارت هــا و تجــارب افــراد قبــل از ســن ســالمندی، و تفویــض اختی نتیجه گی
اســتان ها و بــه روزآوری امکانــات، تدویــن قوانیــن و مقــررات مناســب و ارائــه راهکارهــای مدیریتــی از 

جملــه راهبردهــا اســت�

کلیدواژه ها: سالمندان، کیفیت زندگی، رفاه، آسایش جسمانی، چالش، خوزستان، کمیته امداد

مقدمه

ســالمندی دوره حساســی از زندگــی بشــر اســت و توجــه بــه مســائل و نیازهــای ایــن مرحلــه 
یــک ضــرورت اجتماعــی اســت� بــا در نظــر داشــتن نیازهــای خــاص ایــن دوران توجــه بــه کیفیــت 
ــاً مــورد غفلــت قــرار می گیــرد )جلیلــی و  ــز امــر مهمــی اســت کــه عمدت زندگــی در ســالمندان نی
ــه قــدری قابــل توجــه اســت کــه از آن به عنــوان  همــکاران، 1397(� افزایــش جمعیــت ســالمندان ب
انقــلاب ســاکت یــاد شــده اســت� ســازمان جهانــی بهداشــت1 کیفیــت زندگــی را ادراك عمومــی 
ــا در نظــر گرفتــن فرهنــگ و سیســتم های ارزشــی و در  یــک فــرد از موقعیــت خــود در زندگــی ب
ــه  ــت ک ــده اس ــت ش ــود� ثاب ــف نم ــا تعری ــتانداردها و نگرانی ه ــداف، اس ــارات، اه ــا انتظ ــه ب رابط
ــش  ــد در کاه ــالا رخ می ده ــنین ب ــک در س ــور فیزیولوژی ــه به ط ــددی ک ــکلات متع ــائل و مش مس
ــت  ــازمان بهداش ــد س ــرد جدی ــق رویک ــر دارد� طب ــالمندی تأثی ــول دورة س ــی در ط ــت زندگ کیفی
جهانــی ســلامتی نــه فقــط بــه معنــای عــدم وجــود بیمــاری، بلکــه بــه معنــای حالــت رفــاه و آســایش 
جســمانی، روانــی و اجتماعــی اســت� بنابرایــن در ارزیابــی ســلامت و بهداشــت افــراد نبایــد فقــط 
ــه بیمــاری توجــه کــرد، بلکــه  ــلا ب ــر و ابت ــزان مرگ ومی ــر می ــه شــاخص های ســنتی ســلامتی نظی ب
بایــد بــه ادراك افــراد از کیفیــت زندگــی نیــز توجــه کــرد )چانــگ2 و همــکاران، 2019؛ شــجاعی 
ــا افزایــش عمــر اختــلال عملکــرد جســمانی  ــوان کــرد کــه ب ــاری3 )2000( عن کیاســری، 1400(� ب
بیشــتر می شــود و اثــر منفــی آن بــر توانایــی حفــظ اســتقلال، نیــاز بــه کمــک دیگــران را افزایــش 
ــان و  ــد )دهق ــر باش ــالمندان مؤث ــی س ــت زندگ ــش کیفی ــد در کاه ــر می توان ــن ام ــه ای ــد ک می ده

1. World Health Organization (WHO)

2. Chang

3. Bary



بررسی کیفیت زندگی سالمندان و چالش های پیش رو در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان ...   |   شاهی و هیبت اله پور 

�را
س

ا و
چما

�ت�
و مس��نا حبه عل� نالطعام

طعچمو
� و

Empowerment

and

Deprivation-elimination

Journal

�را
س

ا و
چما

�ت�
و مس��نا حبه عل� نالطعام

طعچمو
� و

علچم� نهشر�ه

توانهچمندساز�

محروم�تزدا�� و

41

همــکاران، 1400(� ایــن طــرح پژوهشــی نیــز قصــد دارد تــا بــه بررســی کیفیــت زندگــی ســالمندان و 
ــردازد� ــی )ره( اســتان خوزســتان بپ ــام خمین ــداد ام ــه ام چالش هــای پیــش رو در کمیت

بیان مسأله

یکـی از دغدغه هـای اصلـی بشـر در طـول دوران فرمانروایی بـر جهان پهنـاور، کیفیت زندگی 
خـود بـوده اسـت و گاهـی در تضاد و گاهـی با یکپارچگی با هم نوعان سـعی در جلوگیـری از تنزل، 
تثبیـت و در نهایـت ترقـی و به دسـت آوری بهترین هـا را در زندگـی خـود داشـته اسـت� در اینکـه 
هـدف یعنـی مطلوبیـت در زندگی به درسـتی تعیین شـده اسـت هیچ شـکی نمی توان کـرد؛ اما اینکه 
کیفیـت زندگـی چگونـه مـورد ارزیابـی قـرار بگیـرد، چـه عواملی سـازه کیفیـت زندگی را تشـکیل 
می دهنـد؛ آیـا کیفیـت زندگـی هدف اسـت یـا ابـزار؟ از جمله سـؤالاتی هسـتند که در مـورد آن ها، 
اختلافاتـی بیـن نظریه پـردازان و پژوهشـگران علـوم اجتماعـی وجـود دارد� عـلاوه بر اینکـه برخی از 
ایـن هـم فراتـر رفتـه و بـا پیش کشـیدن جنبه هـای فلسـفی، اسـاس اینکـه چه چیـز مطلـوب و چه چیز 

نامطلـوب می باشـد را مـورد سـؤال قـرار می دهند�
بررســی های گوناگــون در مناطــق مختلــف کشــور حکایت از آن دارد که مشــکلات جســمی، 
ــر الگــوی همه گیرشناســی  ــه تغیی ــا توجــه ب ــی و فعالیتــی ســالمندان در حــال افزایــش اســت� ب روان
بیماری هــا در ســنین میانســالی و ســالمندی و افزایــش شــیوع بیمارهــای مزمــن، نیــاز ســالمندان ســالم 
ــه حمایت هــای بهداشــتی ـ درمانــی، طراحــی سیاســت های پیشــگیرانه و درمانــی جهــت حفــظ و  ب
تــداوم ســطح بهداشــتی جمعیــت ســالمندان تشــخیص و شناســایی خطــر و عوامــل بهداشــتی زندگــی 

ــان را ضــروری می ســازد� آن
بــر اســاس آمارهــای منتشــره تعــداد یــک میلیــون و 670 هــزار ســالمند تحــت حمایــت کمیتــه 
امــداد هســتند� از جمعیــت ســالمند تحــت پوشــش کمیتــه امــداد حــدود 62 درصــد زن و 38 درصــد 
مــرد و 40 درصــد از جمعیــت ســالمندان مــورد حمایــت در شــهرها، 60 درصــد ســاکن روســتاها و 

جمعیتــی معــادل هشــت هــزار نفــر نیــز از عشــایر هســتند�
در اینجــا بــا مطالعــه دقیــق جنبه هــای مختلــف زندگــی فــردی و اجتماعــی، بــه ایــن موضــوع 
پرداختــه می شــود کــه چــه تعریفــی می توانــد در مــورد مفهــوم کیفیــت زندگــی گویاتــر باشــد؛ چــه 
ــرار داد و اساســاً کــدام مؤلفه هــا  ــی کیفیــت زندگــی لحــاظ ق ملاك هایــی را می بایســت در ارزیاب
و ابعــاد کیفیــت زندگــی از اولویــت بیشــتری بــرای تحقــق از ســوی افــراد جامعــه برخوردارنــد؟ ایــن 
پژوهــش تنهــا به دنبــال ســازه کیفیــت زندگــی و چالش هــای پیــش روی ســالمندان تحــت حمایــت 
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ــذا  ــده آن� ل ــود آورن ــل به وج ــه عوام ــت؛ ن ــتان اس ــتان خوزس ــی )ره( اس ــام خمین ــداد ام ــه ام کمیت
مــوارد زیــر ســؤالات پژوهــش را تشــکیل می دهنــد:

کیفیت زندگی چیست؟	�
کیفیت زندگی از چه مفاهیم، متغیرها و مقولاتی تشکیل شده است؟	�
کدام متغیرها و مقولات کیفیت زندگی از اولویت بیشتری برای تحقق باید برخوردار باشند؟	�
آیــا اولویت هــای مفاهیــم، متغیرهــا و مقــولات کیفیــت زندگــی بــرای ســالمندان کمیتــه امــداد 	�

بــا عمــوم شــهروندان متفــاوت اســت؟
چالش های تأثیرگذار بر کیفیت زندگی سالمندان چه هستند؟	�

اهمیت و ضرورت اجرای طرح

ــی اســت� جمعیــت  ــده جهان ــی مشــخص شــده اســت کــه پیــری جمعیــت یــک پدی ــه خوب ب
ایــن گــروه ســنی در ایــران رشــد داشــته اســت و نکتــه قابــل توجــه اینکــه در مقایســه بــا گروه هــای 
عمــده ســنی )0-14، 15- 29، 30-64 و 65 ســال بــه بــالا( ایــن گــروه رشــد قابــل توجهــی داشــته 
اســت� امــروز، سیاســت گذاران و ارائه دهنــدگان به طــور فزاینــده ای می داننــد کــه مســکن و 
خدمــات مراقبــت از افــراد مســن بــه انعطاف پذیــری، نــوآوری و فراگیــری بیشــتری نیازمنــد اســت� 
ــاط  ــتی ارتب ــا بهزیس ــز را ب ــد چهارچی ــل دارن ــن تمای ــراد مس ــه اف ــت ک ــان داده اس ــا نش پژوهش ه
ــط و پشــتیبانی اجتماعــی؛ شــرایط مــادی  ــد: ســلامتی و عملکــرد آن هــا، وجــود رواب نزدیــک دهن
آن هــا و فرصت هــای آن هــا بــرای رشــد و پیشــرفت شــخصی� اخیــراً نیــز چنیــن اســتدلال می شــود 
ــن،  ــذارد، چهارمی ــر می گ ــی تأثی ــت زندگ ــر کیفی ــل ب ــن عوام ــل اول از ای ــه عام ــه س ــی ک در حال

ــت زندگــی اســت� ــوردی اســت کــه خــود نشــان دهنده کیفی م

هدف اصلی پژوهش

هــدف از ایــن مطالعــه بررســی کیفیــت زندگــی ســالمندان و چالش هــای پیــش رو در کمیتــه 
امــداد امــام خمینــی )ره( اســتان خوزســتان بــوده اســت.

اهداف فرعی پژوهش: 

شناسایی عوامل مؤثر بر کیفیت زندگی سالمندان کمیته امداد امام خمینی )ره(؛ 	�
ــام 	� ــداد ام ــه ام ــت زندگــی ســالمندان در کمیت ــت اجتماعــی و کیفی ــن حمای بررســی رابطــه بی

ــی )ره(؛ خمین
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آگاهــی از میــزان رابطــه مشــارکت اجتماعــی ســالمندان و کیفیــت زندگــی آن هــا در کمیتــه 	�
امــداد امــام خمینــی )ره(؛

بررسی چالش های مؤثر بر کیفیت زندگی سالمندان استان خوزستان؛ 	�
ارائه راهکارهایی برای بهبود زندگی سالمندان�	�

پرسش هاي طرح

کیفیت زندگی چیست؟	�
کیفیت زندگی از چه مفاهیم، متغیرها و مقولاتی تشکیل شده است؟	�
کــدام متغیرهــا و مقــولات کیفیــت زندگــی از اولویــت بیشــتری بــرای تحقــق بایــد برخــوردار 	�

باشــند؟
چالش های تأثیرگذار بر کیفیت زندگی سالمندان چه هستند؟	�

فرضیه های طرح

کیفیت زندگی سالمندان کمیته امداد امام خمینی )ره( از میانگین مطلوب کمتر است�	�

مبانی نظری و پیشینه طرح

کیفیــت زندگــی مفهومــی چنــد بعــدی، ذهنــی و پیچیــده و فراینــدی جامع و منعطف اســت که 
تمــام جنبه هــای زندگــی افــراد را دربرمی گیــرد و به عبــارت دیگــر یــک درك فــردی منحصــر بــه 
فــرد، و راهــی اســت بــرای بیــان احســاس یــک فــرد در مــورد ســالمت یــا ســایر جنبه هــای زندگــی، 
کــه از طریــق بیــان عقایــد افــراد و بــا اســتفاده از ابزارهــای اســتاندارد شــده بررســی می شــود� توجــه 
ــاي  ــد جنبه ه ــددي مانن ــاد متع ــرا ابع ــت زی ــوردار اس ــی برخ ــت خاص ــی از اهمی ــت زندگ ــه کیفی ب
ــي  فیزیولوژیــک و عملکــرد را شــامل شــده و یــک شــاخص اساســی محســوب می گــردد )عرفان

خانقاهــي و عبــادي فــردآذر، 1396(�
افــراد ســالمند به علــت کهولــت و بیماري هــاي مزمــن از گروه هــاي آســیب پذیر جامعــه 
به شــمار می رونــد و بنابرایــن موضــوع کیفیــت زندگــی در ایــن افــراد از اهمیــت بــالای برخــوردار 
ــالمندي،  ــت س ــار جمعی ــش آم ــا افزای ــی ب ــت، یعن ــرح اس ــا مط ــالمندي پوی ــروزه واژه س ــت� ام اس
ــک  ــی ی ــت زندگ ــب کیفی ــای مناس ــدان معیاره ــد� فق ــا یاب ــد ارتق ــز بای ــا نی ــی آن ه ــت زندگ کیفی
ــر  ــالمندان در سراس ــت از س ــتی و مراقب ــات بهداش ــه خدم ــزی و ارائ ــرای برنامه ری ــزرگ ب ــع ب مان
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جهــان اســت )عرفانــي خانقاهــي و عبــادي فــردآذر، 1396؛ اســمیت1 و همــکاران، 2021(� هــدف 
ــه امــداد  ــز بررســی کیفیــت زندگــی ســالمندان و چالش هــای پیــش رو در کمیت پژوهــش طــرح نی

ــی )ره( اســتان خوزســتان اســت� امــام خمین

مبانی نظری

واژه شناسی کیفیت زندگی

واژه کیفیــت در لاتیــن )Qual( بــه معنــی چیــزی و چــه و Quality بــه مفهــوم چگونگــی آمــده 
ــده تفاوت هــای آن اســت کــه  ــی چگونگــی زندگــی و دربرگیرن ــه معن ــی ب و Qol از منظــر واژگان
بــرای هــر فــرد، ویــژه و یگانــه و متفــاوت بــا دیگــران اســت )احمــدی و همــکاران، 1400(� مفهــوم 
ــت  ــوم کیفی ــه مفه ــی ک ــاره دارد در حال ــی اش ــک ویژگ ــان ی ــری و رجح ــه برت ــه درج ــت ب کیفی
ــد  ــن معتقدن ــیاری از محققی ــراه دارد� بس ــه هم ــی ب ــی متفاوت ــف معان ــراد مختل ــرای اف ــی ب زندگ
»کیفیــت زندگــی بســیار گســترده تر از آن اســت کــه بتــوان آن را تشــریح کــرد«� از ســوی دیگــر 
ــرکت در  ــال، ش ــته ها و امی ــا، خواس ــرای نیازه ــروری ب ــع ض ــودن مناب ــی را »دارا ب ــت زندگ کیفی
فعالیت هــا، توانمنــدی، توســعه فــردی، خودبــاوری و مقایســه بیــن خــود و دیگــران« تعریــف شــده 

ــکاران، 1400(� ــی و هم ــت )دهقان اس

مفهوم کیفیت زندگی

ــود در  ــت خ ــرد از موقعی ــه »ادراك ف ــه ب ــت ک ــدی اس ــد بع ــی چن ــی مفهوم ــت زندگ کیفی
ــا  ــاط ب ــد و در ارتب ــی می کن ــه در آن زندگ ــی ک ــام ارزش ــگ و نظ ــوب فرهن ــی در چارچ زندگ
اهــداف، انتظــارات و اســتانداردهای خــود« اشــاره دارد و تحــت تأثیــر ســلامت جســمانی و وضعیــت 
ــی از  ــد جنبه های ــی بای ــت زندگ ــی کیفی ــه ارزیاب ــرد ک ــرض ک ــوان ف ــن می ت ــت� بنابرای ــی اس روان
ــا  ــه ب ــا و رابط ــی، باوره ــط اجتماع ــتقلال، رواب ــطح اس ــی، س ــت روان ــمانی، وضعی ــلامت جس س

ــکاران، 2020(�  ــو2 و هم ــرد )پکون ــر بگی ــط را در نظ ــته محی ــای برجس ویژگی ه

دلایل تعدد معانی کیفیت زندگی

ــان  ــی از محقق ــت برخ ــده اس ــازی ش ــی مفهوم س ــیوه های گوناگون ــه ش ــی ب ــت زندگ کیفی
ــی را  ــی زندگ ــی و خدمات ــی، اجتماع ــای روان ــه ای از نیازه ــوم از مجموع ــن مفه ــه ای ــد ک معتقدن

1. Smith

2. Pequeno
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ــه  ــرد نســبت ب ــد کــه ف ــه احساســی در نظــر می گیرن ــه مثاب ــز آن را ب ــد و بعضــی نی تشــکیل می دهن
رفــاه خــود دارد )دالونــد و همــکاران، 1400(� کیفیــت زندگــی به عنــوان شــاخص مثبــت ســلامت 
روان در نظــر گرفتــه شــده اســت )کارون1 و همــکاران، 2019(� ادبیــات مرتبــط در زمینــه کیفیــت 
زندگــی بیانگــر ایــن اســت کــه در خصــوص مفهــوم کیفیــت زندگــی، تعاریــف متعــددی وجــود 

ــف باشــد�  ــل مختل ــد ناشــی از ســه عام ــر می توان ــن ام دارد� ای
چند بعُدی بودن این مفهوم؛	�
کاربــرد آن در حوزه هــای حرفــه ای متفــاوت نظیــر پزشــکی، روانشناســی، جغرافیــای انســانی، 	�

ــی؛ ــاد و جامعه شناس ــعه، اقتص ــزی و توس برنامه ری
سطح تحلیل مرتبط با عاملان، فرایندها، موقعیت ها و ساختارها )تربتی، 1400(�	�

مفهوم سالمندی

ــه دوره ای از زندگــی اطــلاق می شــود کــه در آن، افــراد، ســنین بــالای شــصت  ســالمندی، ب
ســالگی را تجربــه می کننــد )رابعی نیــا و همــکاران، 1399(� بنــا بــر تعریــف ســازمان جهانــی 
ــا انباشــته ای از  ــرد ب ــی اســت کــه ف ــرز 60 ســالگی اســت و فرصت ــور از م بهداشــت، ســالمندی عب
ــت2، 2018(� ــد )وان گانــس و دن ــه نســل های بعــد منتقــل کن ــد تجربیاتــش را ب خردمنــدی می توان

فرایندهای سالمندی

ــوده  ــر ب ــول عم ــش ط ــتای افزای ــلاش در راس ــریت ت ــرفت های بش ــن پیش ــی از بزرگتری یک
اســت� در گذشــته، رســیدن بــه ســالمندی فرصــت محــدودی بــود، امــا امــروزه پیــری جمعیــت حتــی 
ــکاران،  ــور3 و هم ــوزا جونی ــود )س ــاهده می ش ــز مش ــن نی ــادی پایی ــدرت اقتص ــا ق ــورهای ب در کش

ــه هــم پیوســته اســت: ــده ســه فراینــد ب 2021(� ســالمندی عمــلًا دربرگیرن
ــارت اســت از تغییرهــای ناشــی از افزایــش ســن کــه در 	� ــد اول، پیــری جســمانی کــه عب فراین

ــارض می گــردد؛  ــدن ع ــر ب ــان ب طــول زم
فراینــد دوم، پیــری روانــی اســت کــه به عنــوان تغییرهــای ناشــی از رشــد و تحــول شــخصیت از 	�

جملــه تغییرهــای عاطفــی، ادراکــی و رفتــاری، تعریــف می شــود؛ 

1. Caron

2. Van Gaans & Dent

3. Souza Júnior
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فراینــد ســوم، پیــری اجتماعــی اســت کــه دربرگیرنــده جریان هــای گوناگــون گــذار از یــک 	�
پایــگاه اجتماعــی بــه پایــگاه اجتماعــی دیگــر اســت کــه یــک شــخص در دوران زندگــی تجربه 

ــر، 1399(� ــد )صمــدی و دلی می کن

آمار سالمندی در ایران

ــون نفــر شــده اســت  ــران بیــش از 87 میلی ــت ای ــار کشــور، جمعی ــق گــزارش ســازمان آم طب
ــال 1430 از  ــد و در س ــرز 19/4 درص ــال 1420 از م ــالمندی در س ــار س ــود آم ــی می ش و پیش بین
مــرز 26/1 درصــد عبــور کنــد، یعنــی در آن زمــان یــک چهــارم جمعیــت کشــور، ســالمند خواهنــد 
بــود� طبــق اعــلام ســازمان ملــل پدیــده ســالمندی در ایــران رونــد پرشــتابی دارد، به طــوری کــه در 
ســال 2050 در هــر خانــواده 4 نفــری ایرانــی، یــک نفــر ســالمند خواهــد بــود )شــیرافکن و طائفــی 

ــکاران، 1400(�  ــر و هم ــادی، 1399؛ توحیدی ف نصرآب

آمار سالمندی در جهان

ــی  ــود و پیش بین ــر ش ــش از دو براب ــال 2050 بی ــن در س ــراد مس ــداد اف ــود تع ــی می ش پیش بین
می شــود تقریبــاً 2/1 میلیــارد برســد )صفــان1 و همــکاران، 2021(� رشــد ســریع جمعیــت ســالمندان 
ــکاران، 2019(�  ــی2 و هم ــی نیارک ــده اســت )جلوخان ــل ش ــی تبدی ــی و اجتماع ــده ای جهان ــه پدی ب
به طــوری کــه ایــن رشــد ســریع بــه همــراه برنامه ریــزی نامتناســب و گاهــی ناکافــی، آســیب پذیری 

هرچــه بیشــتر ایــن قشــر را در پــی داشــته اســت� 

دسته بندی سالمندان

طبــق تعریــف ســازمان جهانــی بهداشــت، ســالمندان را می تــوان بــه ســه گــروه جــوان: 
ســالمندان 60 تــا 74 ســال، مســن: ســالمندان 75 تــا 84 ســال، مســن ترین: ســالمندان بــالای 85 ســال 

ــکاران، 2021(� ــان و هم ــرد )صف ــیم ک تقس

اهمیت کیفیت زندگی سالمندان

ــلاح  ــی و اص ــت اجتماع ــر سیاس ــتر ب ــد بیش ــای تأکی ــه معن ــالمندان ب ــی در س ــت زندگ کیفی
اهــداف اجتماعــی اســت� لــذا نبایــد فقــط افزایــش امیــد بــه زندگــی در ســالمندان توجــه شــود بلکــه 

1. Safaan

2. Jelokhani Niaraki
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امــروزه در جهــان واژه ســالمندی پویــا مطــرح اســت� یعنــی بــا افزایــش کمیــت جمعیــت ســالمندی 
ــوارنی1 و  ــکاران، 1398؛ س ــاد و هم ــماعیلی ش ــود )اس ــه ش ــز توج ــا نی ــی آن ه ــت زندگ ــه کیفی ب

ــکاران، 2018(� هم

روش تحقیق

ایــن طــرح بــا اســتفاده از روش تحقیــق آمیختــه انجــام شــده اســت در واقــع ایــن روش ترکیبــی 
از شــیوه های کمــی و کیفــی اســت� مــدل روش آمیختــه تبیینــی در تحقیــق حاضــر بــه شــرح زیــر 

بــوده اســت:
بررسی سوابق و پیشینه تحقیق؛	�
سنجش کمی وضعیت کیفیت زندگی سالمندان بر اساس پرسشنامه؛ 	�
ــا ســابقه در کمیتــه امــداد امــام خمینــی )ره( اســتان 	� ــا ســالمندان و مدیــران ب انجــام مصاحبــه ب

ــالمندان� ــی س ــت زندگ ــر از کیفی ــی عمیق ت ــرای آگاه ــتان، ب خوزس

روش تحقیق در مرحله اول: در این مرحله از روش تحقیق توصیفی استفاده شده است�

ــاد  ــوع داده بنی ــی از ن ــه دوم روش کیف ــق در مرحل ــتراتژی تحقی ــه دوم: اس ــق در مرحل روش تحقی

اســت� 

جامعه، نمونه و روش نمونه گیری

با توجه به روش اجرای تحقیق، جامعه آماری در دو حیطه بررسی شده است:

ــه  ــق در مرحل ــاری تحقی ــه آم ــق: جامع ــي تحقی ــش کم ــری بخ ــه و روش نمونه گی ــه، نمون جامع

ــکیل  ــتان، تش ــتان خوزس ــي )ره( اس ــام خمین ــداد ام ــه ام ــش کمیت ــت پوش ــالمندان تح ــی را س کم
داده انــد کــه تعــداد آن هــا 69490 نفــر اســت� به منظــور محاســبه تعــداد نمونــه از فرمــول کوکــران 
اســتفاده شــده اســت کــه بــا توجــه بــه نتایــج به دســت آمــده از رابطــه )1( 383 نفــر به عنــوان نمونــه 

انتخــاب شــده اســت� 
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  گيريجامعه، نمونه و روش نمونه
 است: شده  بررسي حيطه دو در آماري جامعه ،تحقيق اجراي روش به توجه با

سالمندان تحت پوشش را  يدر مرحله كم قيتحق يجامعه آمارتحقيق:  كمي گيري بخشجامعه، نمونه و روش نمونه
. به منظور محاسبه تعداد استنفر  69490اند كه تعداد آنها داده لي، تشككميته امداد امام خميني (ره) استان خوزستان

نفر به عنوان نمونه انتخاب  338) 1-3آمده از رابطه ( بدست جيكه با توجه به نتانمونه از فرمول كوكران استفاده شده است 
  . شده است

	�):                                     1-3رابطه ( =
�	��

�	
� �	(���)

��(���)���
�
�	�	(���)	               

P5/0باشند (: نسبت افراد جامعه كه داراي ويژگي مورد نظر مي(  
q) 1: نسبت افراد جامعه كه داراي ويژگي مورد نظر نباشند-p (  
Α 5: ضريب اطمينان%  
Z) 96/1: فاصله اطمينان(  
d05/0پوشي (: خطاي قابل چشم(  
nحجم نمونه :  

  .شودمتناسب با حجم استفاده مي اياي چندمرحلهخوشهگيري روش نمونهدر بخش كمي 
كه  يخبرگان اجرايمديران و را  قيتحق يفيبخش ك يجامعه آمار تحقيق: كيفي گيري بخشجامعه، نمونه و روش نمونه

و همچنين خود  داشتندمباحث كيفيت زندگي سالمندان به ويژه سالمندان تحت حمايت در كميته امداد كامل با  يآشناي
در اين بخش به  يرگياند. روش نمونهداده ليتشكتر از كيفيت زندگي آنها سالمندان جهت رسيدن به اطلاعات عميق

. كندمي هدايت ديگر كنندگانما را به شركت قيدر تحق كنندهبوده كه در آن يك شركت يصورت هدفمند و گلوله برف
استان نفر از سالمندان  30در بخش ستادي كميته امداد امام خميني (ره) استان خوزستان و ينفر پس از اشباع نظر 10

خبرگان  يهاي(ويژگ قيتحق يفينمونه انتخاب شده در بخش ك يهاي. ويژگدنديبخش انتخاب گرد نيدر اخوزستان 
  به شرح زير بوده است )انجام مصاحبه يبراستادي 
 ناستان خوزستا )ره(كميته امداد امام خميني در سال 5بالاي  كار سابقه بودن دارابا  كارشناسان -

 استان خوزستان )ره(كميته امداد امام خميني در سال 5 بالاي مديريتي سوابق بودن دارامديران با  -
  هاداده آوريجمع ها و ابزارروش

 كمي): اول (بخش مرحله در هاداده گردآوري ابزار

در اين مطالعه از پرسشنامه استاندارد طرح ها استفاده شد. براي گردآوري داده با توجه به ماهيت تحقيق از روش پرسشنامه
  . سوالات پرسشنامه شامل:  شده استجامع سلامت سالمندان استفاده 

 1كوتاه فرم -جهت سنجش كيفيت زندگي از مقياس كيفيت زندگي سازمان بهداشت جهاني مقياس كيفيت زندگي: -
 . استفاده شد

  كيفي): دوم (بخش مرحله در هاداده گردآوري ابزار
                                                            
1 WHOQOL-BREF 

رابطه )1(: 

P: نسبت افراد جامعه که دارای ویژگی مورد نظر می باشند )0/5(

1. Suwarni
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 )1-p( نسبت افراد جامعه که دارای ویژگی مورد نظر نباشند :q
Α: ضریب اطمینان ٪5

Z: فاصله اطمینان )1/96(
d: خطای قابل چشم پوشی )0/05(

n: حجم نمونه

در بخش کمی روش نمونه گیری خوشه ای چندمرحله ای متناسب با حجم استفاده می شود�

جامعــه، نمونــه و روش نمونه گیــری بخــش کیفــي تحقیــق: جامعــه آمــاری بخــش کیفــی تحقیــق 

را مدیــران و خبــرگان اجرایــی کــه آشــنایی کامــل بــا مباحــث کیفیــت زندگــي ســالمندان به ویــژه 
ســالمندان تحــت حمایــت در کمیتــه امــداد داشــتند و همچنیــن خــود ســالمندان جهــت رســیدن بــه 
اطلاعــات عمیق تــر از کیفیــت زندگــی آن هــا تشــکیل داده انــد� روش نمونه گیــری در ایــن بخــش 
ــه  ــا را ب ــق م ــرکت کننده در تحقی ــک ش ــه در آن ی ــوده ک ــی ب ــه برف ــد و گلول ــورت هدفمن به ص
شــرکت کنندگان دیگــر هدایــت می کنــد� 10 نفــر پــس از اشــباع نظــری در بخــش ســتادی کمیتــه 
امــداد امــام خمینــی )ره( اســتان خوزســتان و30 نفــر از ســالمندان اســتان خوزســتان در ایــن بخــش 
ــای  ــق )ویژگی ه ــی تحقی ــش کیف ــده در بخ ــاب ش ــه انتخ ــای نمون ــد� ویژگی ه ــاب گردیدن انتخ

خبــرگان ســتادی بــرای انجــام مصاحبــه( بــه شــرح زیــر بــوده اســت:
کارشناسان با دارا بودن سابقه کار بالای 5 سال در کمیته امداد امام خمیني )ره( استان خوزستان؛	�
ــي )ره( 	� ــام خمین ــداد ام ــه ام ــال در کمیت ــالای 5 س ــی ب ــوابق مدیریت ــودن س ــا دارا ب ــران ب مدی

ــتان� ــتان خوزس اس

روش ها و ابزار جمع آوري داده ها

ابزار گردآوری داده ها در مرحله اول )بخش کمی(

ــه ماهیــت تحقیــق از روش پرسشــنامه بــرای گــردآوری داده هــا اســتفاده شــد� در  ــا توجــه ب ب
ایــن مطالعــه از پرسشــنامه اســتاندارد طــرح جامــع ســلامت ســالمندان اســتفاده شــده اســت� ســؤالات 

پرسشــنامه شــامل:  
ــی 	� ــت زندگ ــاس کیفی ــی از مقی ــت زندگ ــنجش کیفی ــت س ــی: جه ــت زندگ ــاس کیفی مقی

ــد�  ــتفاده ش ــاه1 اس ــرم کوت ــی- ف ــت جهان ــازمان بهداش س

1. WHOQOL-BREF
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ابزار گردآوری داده ها در مرحله دوم )بخش کیفی(

در مرحله کیفی ابزار گردآوری داده ها مصاحبه نیمه باز استفاده شده است� 

8 
 

  نيمه باز استفاده شده است.  مصاحبه هاداده گردآوري ابزار كيفي مرحله در

  
  )1396زاده، (مهرعليها: كدگذاري باز و محوري : مدل مفهومي در نظريه برخاسته از داده2-3شكل 

   

  هاتجزيه و تحليل يافته
مورد تجزيه و تحليل  SPSSافزار ها توسط نرمهاي پژوهش مورد ارزيابي قرار گرفت. دادههاي حاصل از پرسشنامهداده

 هاي آماري در دو سطح توصيفي و استنباطي ارائه شده است.قرار گرفت و جداول داده

  آمار توصيفي ها با استفاده ازتحليل داده
  . شدها پرداخته در اين بخش از پژوهش با استفاده از جداول و نمودارها به تجزيه و تحليل توصيفي داده

  خبرگانشناختي هاي جمعيتبررسي ويژگي
  

  خبرگانجنسيت 
  جنسيت  بر حسب خبرگان جدول فراواني: 1-4جدول 

 جنسيت فراواني درصد

  زن  0  0
 مرد 10 100

 جمع 10 100

  

 خبرگانتحصيلات 

  
  تحصيلات بر حسب خبرگان فراوانيجدول : 2-4جدول 

 ميزان تحصيلات فراواني درصد

 ليسانس 4 40

 فوق ليسانس 4 40

  دكتري 2 20
 جمع 10 100

  

 مقوله

 مقوله

 مقوله

 مقوله

 شرايط علّي مقوله يا پديدة اصلي راهبردهاپيامده

شرايط 

 بستر

شکل 1. مدل مفهومی در نظریه برخاسته از داده ها: کدگذاری باز و محوری )مهرعلیزاده، 1396(

تجزیه و تحلیل یافته ها

ــا توســط  ــت� داده ه ــرار گرف ــی ق ــورد ارزیاب ــای حاصــل از پرسشــنامه های پژوهــش م داده ه
ــطح  ــاری در دو س ــای آم ــداول داده ه ــت و ج ــرار گرف ــل ق ــه و تحلی ــورد تجزی ــزار SPSS م نرم اف

ــه شــده اســت� توصیفــی و اســتنباطی ارائ

تحلیل داده ها با استفاده از آمار توصیفی

در ایــن بخــش از پژوهــش بــا اســتفاده از جــداول و نمودارهــا بــه تجزیــه و تحلیــل توصیفــي 
داده هــا پرداختــه شــد� 
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بررسي ویژگي هاي جمعیت شناختی خبرگان

جنسیت خبرگان

جدول 1. جدول فراوانی خبرگان بر حسب جنسیت 

درصد فراوانی جنسیت

0 0 زن
100 10 مرد
100 10 جمع

تحصیلات خبرگان

جدول 2. جدول فراوانی خبرگان بر حسب تحصیلات

درصد فراوانی میزان تحصیلات

40 4 لیسانس
40 4 فوق لیسانس
20 2 دکتری

100 10 جمع

سن خبرگان

 بــا توجــه بــه جــدول 3، در میــان خبــرگان ســن بیشــترین تعــداد بــا 51/2 درصــد )196 نفــر(
60 الی 65 سال و کمترین تعداد با 5/2 درصد )20 نفر( بیشتر از 75 سال است� 

جدول 3. جدول فراوانی خبرگان بر حسب سن

درصد فراوانی سن

50 5 45 سال و کمتر
30 3 46 الی 50 سال
20 2 51 سال و بیشتر

100 10 جمع
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سابقه کار خبرگان

جدول 4. جدول فراوانی خبرگان بر حسب سابقه کار

درصد فراوانی سابقه کار

70 7 15 سال و کمتر
30 3 16 الی 20 سال

100 10 جمع

بررسي ویژگي هاي جمعیت شناختی پاسخگویان

جنسیت

جدول 5. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب جنسیت 

درصد فراوانی جنسیت

81/5 312 زن
18/5 71 مرد
100 383 جمع

تحصیلات

جدول 6. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب تحصیلات

درصد فراوانی میزان تحصیلات

13/6 52 باسواد

86/4 331 بی سواد
100 383 جمع

سن

جدول 7. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب سن

درصد فراوانی سن

51/2 196 60 الی 65 سال
25/8 99 66 الی 70 سال
17/8 68 71 الی 75 سال

5/2 20 بیشتر از 75 سال
100 383 جمع
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قومیت

جدول 8. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب قومیت

درصد فراوانی قومیت

41 157 بختیاری
55/6 213 عرب

3/4 13 سایر
100 383 جمع

وضعیت تأهل

جدول 9. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب وضعیت تأهل

درصد فراوانی وضعیت تأهل

3/1 12 مجرد
57/2 219 متأهل

4/2 16 بی همسر بر اثر طلاق
35/5 136 بی همسر بر اثر فوت همسر
100 383 جمع

سرپرست خانواده

جدول 10. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب سرپرست خانواده بودن

درصد فراوانی سرپرست خانواده بودن

90/9 348 بله
9/1 35 خیر
100 383 جمع
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نوع خدمت دریافتی

جدول 11. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب خدمت دریافتی

درصد فراوانی نوع خدمت دریافتی

25/8 99 پرداخت مستمری
21/1 81 بیمه های درمانی

5/5 21 کمک های مردمی
3/7 14 سفر زیارتی
6/8 26 مسکن
4/4 17 معافیت فرزندان

22/5 86 آموزش فنی و حرفه ای و وام مشاغل خانگی
10/2 39 وام قرض الحسنه کارگشایی
100 383 جمع

مالکیت منزل مسکونی

جدول 12. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب مالکیت منزل مسکونی

درصد فراوانی افرادی که با شما زندگی می کنند

30/3 116 شخصی و یا پدری
69/7 267 استیجاری
100 383 جمع

رضایت از خدمات بیمارستان های تحت قرارداد

جدول 13. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب رضایت از خدمات بیمارستان های تحت قرارداد

درصد فراوانی رضایت از خدمات بیمارستان های تحت قرارداد

60/1 230 ناراضی
39/9 153 راضی
100 383 جمع
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استفاده از وسایل کمکی )ویلچر، واکر و ...(

جدول 14. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب استفاده از وسایل کمکی )ویلچر، واکر و ...(

درصد فراوانی استفاده از وسایل کمکی )ویلچر، واکر و ...(

26/1 100 بله
71/3 283 خیر
100 383 جمع

رضایت از استفاده از وسایل کمکی )ویلچر، واکر و ...(

جدول 15. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب رضایت از استفاده از وسایل کمکی )ویلچر، واکر و ...(

درصد فراوانی رضایت از استفاده از وسایل کمکی )ویلچر، واکر و ...(

80 80 بله
20 20 خیر

100 100 جمع

میزان آشنایی با وسایل ارتباطی )از جمله موبایل، تبلت، اینترنت(

 جدول 16. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان آشنایی با وسایل ارتباطی
)از جمله موبایل، تبلت، اینترنت(

درصد فراوانی میزان آشنایی با وسایل ارتباطی )از جمله موبایل، تبلت، اینترنت(

49/3 189 خیلی کم
32/6 125 کم

12 46 تا حدودی
4/2 16 زیاد
1/8 7 خیلی زیاد
100 383 جمع



بررسی کیفیت زندگی سالمندان و چالش های پیش رو در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان ...   |   شاهی و هیبت اله پور 

�را
س

ا و
چما

�ت�
و مس��نا حبه عل� نالطعام

طعچمو
� و

Empowerment

and

Deprivation-elimination

Journal

�را
س

ا و
چما

�ت�
و مس��نا حبه عل� نالطعام

طعچمو
� و

علچم� نهشر�ه

توانهچمندساز�

محروم�تزدا�� و

55

میزان استفاده از شبکه های اجتماعی )واتساپ، اینستاگرام، تلگرام و ...(

 جدول 17. جدول فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان استفاده از شبکه های اجتماعی
)واتساپ، اینستاگرام، تلگرام و ...(

درصد فراوانی میزان استفاده از شبکه های اجتماعی )واتساپ، اینستاگرام، تلگرام و ...(

43/6 167 خیلی کم
36/3 139 کم

54 14/1 تا حدودی
18 4/7 زیاد

5 1/3 خیلی زیاد
100 383 جمع

بررسی شاخص های توصیفی مؤلفه های پژوهش

جدول 18. توزیع فراوانی پاسخگویی به گویه های کیفیت زندگی

گویهردیف
امتیاز کلی

12345

در کل کیفیت زندگی خود را چگونه ارزیابی 1
می کنید؟

12190144235فراوانی
31/625/537/661/3درصد

29121213164فراوانیچقدر از وضعیت سلامتی خود رضایت دارید؟2
7/631/655/64/21درصد

دردهای جسمانی و مشکلات بدنی مانع انجام 3
فعالیت ها و کارهای مورد علاقه من بوده است�

611001317318فراوانی
15/926/134/219/14/7درصد

برای انجام کارهای روزمره، به درمان های پزشکی 4
)دارو و دستورات خاص پزشکی( نیاز داشتم�

995410610618فراوانی
25/814/127/727/74/7درصد

119100130313فراوانیاز زندگی لذت بردم�5
31/126/133/98/10/8درصد

12836122097فراوانیزندگی برای من معنادار )باارزش( بود�6
33/49/431/9025/3درصد

6482141897فراوانیدر انجام کارها و امور روزمره قادر به تمرکز بودم�7
16/721/436/823/21/8درصد
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گویهردیف
امتیاز کلی

12345

در زندگی روزمره خود احساس امنیت و آرامش 8
کردم�

763815210215فراوانی
19/89/939/726/63/9درصد

76341491204فراوانیمحیط اطراف من سالم و بهداشتی بوده است�9
19/88/938/931/31درصد

68115161345فراوانیآیا برای زندگی روزمره انرژی کافی دارید؟10
17/830428/91/3درصد

97901146814فراوانیآیا شکل و قیافه ظاهری بدنتان مورد قبول شماست؟11
25/323/529/817/83/7درصد

122112109373فراوانیآیا برای رفع نیازهای خود پول کافی دارید؟12
31/929/228/59/70/8درصد

اخبار و اطلاعات مورد نیاز روزانه به چه میزان در 13
دسترس شماست؟

6094149728فراوانی
15/724/538/918/82/1درصد

چه میزان فرصت برای پرداختن به کارهایی که مورد 14
علاقه شخصی شماست، دارید؟

74116142501فراوانی
19/330/337/113/10/3درصد

چقدر در استفاده از ظرفیت کاری خود )بازار، 15
خرید، قدم زدن، منزل اقوام( از خود رضایت دارید؟

8282175404فراوانی
21/421/445/710/41درصد

چه مقدار دچار حالاتی مانند: یأس و ناامیدی و 16
اضطراب و ��� می شوید؟

13929839141فراوانی
36/37/621/723/810/7درصد

591061337015فراوانیچقدر از وضعیت خواب خود راضی هستید؟17
15/427/734/718/33/9درصد

چقدر از توانایی خود برای انجام فعالیت های روزمره 18
زندگی راضی هستید؟

66641677412فراوانی
17/216/743/619/33/1درصد

از توانایی خود برای کار کردن چقدر رضایت 19
دارید؟

7099134728فراوانی
18/325/83518/82/1درصد

از توانایی کارکردن، خواب، خوراك و رفت و آمد 20
خود چقدر رضایت دارید؟

6189155726فراوانی
15/923/240/518/81/6درصد

چقدر از روابط اجتماعی خود با دیگران رضایت 21
دارید؟

615214511510فراوانی
15/913/637/9302/6درصد
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گویهردیف
امتیاز کلی

12345

18841884323فراوانیچقدر از روابط جنسی خود رضایت دارید؟22
49/110/72311/26درصد

چقدر از حمایت دوستان و آشنایان خود راضی 23
هستید؟

6474190514فراوانی
16/719/349/613/31درصد

چقدر از شرایط و امکانات محل زندگی خود 24
رضایت دارید؟

6795160574فراوانی
17/524/841/814/91درصد

چقدر از دسترسی به خدمات بهداشتی و درمانی 25
رضایت دارید؟

69105159455فراوانی
1827/441/511/71/3درصد

چقدر از دسترسی به امکانات حمل ونقل و وضعیت 26
رفت وآمد خود رضایت دارید؟

70125157274فراوانی
18/332/64171درصد

در ادامــه میانگیــن، انحــراف معیــار، حداقــل مقــدار و حداکثــر مقــدار نظــرات ســالمندان شــهر 
اهــواز بــه هــر متغیــر و گویه هــای آن در جــدول 19 خلاصــه شــده اســت�

جدول 19. امتیاز کلی سالمندان   از مؤلفه  های کیفیت زندگی 

کیفیت زندگی
شاخص

انحراف میانگین
معیار

حداقل 
مقدار

حداکثر 
مقدار

2/221/0015در کل کیفیت زندگی خود را چگونه ارزیابی می کنید؟
2/600/7315چقدر از وضعیت سلامتی خود رضایت دارید؟

2/400/6014/5مؤلفه وضعیت کلی سلامتی و کیفیت زندگی
دردهای جسمانی و مشکلات بدنی مانع انجام فعالیت ها و کارهای مورد 

علاقه من بوده است�
2/701/0915

برای انجام کارهای روزمره، به درمان های پزشکی )دارو و دستورات 
خاص پزشکی( نیاز داشتم�

2/711/2515

2/460/9215آیا برای زندگی روزمره انرژی کافی دارید؟
چقدر در استفاده از ظرفیت کاری خود )بازار، خرید، قدم زدن، منزل 

اقوام( از خود رضایت دارید؟
2/480/9715

2/681/0615چقدر از وضعیت خواب خود راضی هستید؟
چقدر از توانایی خود برای انجام فعالیت های روزمره زندگی راضی 

هستید؟
2/741/0515
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کیفیت زندگی
شاخص

انحراف میانگین
معیار

حداقل 
مقدار

حداکثر 
مقدار

2/611/0015از توانایی خود برای کار کردن چقدر رضایت دارید؟
2/620/8614/43مؤلفه جسمی

2/211/0015از زندگی لذت بردم�
2/491/1914زندگی برای من معنادار )باارزش( بود�

2/721/0515در انجام کارها و امور روزمره قادر به تمرکز بودم�
2/511/1515آیا شکل و قیافه ظاهری بدنتان مورد قبول شماست؟

2/651/4415چه مقدار دچار حالاتی مانند: یاس و ناامیدی و اضطراب می شوید؟
از توانایی کارکردن، خواب، خوراك و رفت وآمد خود چقدر رضایت 

دارید؟
2/671/0015

2/540/7814مؤلفه روانی
2/901/0815چقدر از روابط اجتماعی خود با دیگران رضایت دارید؟

2/141/3015چقدر از روابط جنسی خود رضایت دارید؟
2/630/9415چقدر از حمایت دوستان و آشنایان خود راضی هستید؟

2/550/9315مؤلفه اجتماعی
2/851/1315در زندگی روزمره خود احساس امنیت و آرامش کردم�

2/851/1015محیط اطراف من سالم و بهداشتی بوده است�
2/181/0115آیا برای رفع نیازهای خود پول کافی دارید؟

2/671/0115اخبار و اطلاعات مورد نیاز روزانه به چه میزان در دسترس شماست؟
چه میزان فرصت برای پرداختن به کارهایی که مورد علاقه شخصی 

شماست، دارید؟
2/450/9515

2/570/9715چقدر از شرایط و امکانات محل زندگی خود رضایت دارید؟
2/510/9615چقدر از دسترسی به خدمات بهداشتی و درمانی رضایت دارید؟

چقدر از دسترسی به امکانات حمل ونقل و وضعیت رفت وآمد خود 
رضایت دارید؟

2/400/9015

2/550/8015مؤلفه محیطی
2/560/7313/85کیفیت زندگی

در جــدول 19 شــاخص های توصیفــی متغیــر کیفیــت زندگــی و هــر یــک از ابعــاد آن محاســبه 
شــده اســت کــه بــا توجــه بــه نتایــج میانگیــن کیفیــت زندگــی برابــر 3/08 از 5 نمــره ممکــن شــده 

� ست ا
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یافته های استنباطی پژوهش

ــتفاده  ــي اس ــی گوناگون ــای تحلیل ــش از روش ه ــاي پژوه ــل داده ه ــور تحلی ــا به منظ در اینج
ــون کلموگــروف  ــای پژوهــش از آزم ــع داده ه ــودن توزی ــال ب ــرای بررســی نرم ــده اســت� ب گردی
ــرای بررســی فرضیه هــای پژوهــش از معــادلات ســاختاری اســتفاده شــده اســت�  ـ اســمیرنوف و ب

نرمال بودن توزیع داده های پژوهش

به منظــور بررســی نرمــال بــودن توزیــع متغیرهــای پژوهــش از آزمــون کلموگــروف ـ 
ــه ایــن صــورت انتخــاب شــده اســت کــه داده هــا نرمــال  اســمیرنوف اســتفاده شــد� فــرض صفــر ب
باشــند و از آزمــون کلموگــروف ـ اســمیرنوف در ســطح 5 درصــد اســتفاده شــده کــه نتایــج ایــن 

ــت� ــده اس ــه ش ــدول 20 ارائ ــل در ج تحلی

جدول 20. نتایج آزمون کلموگروف ـ اسمیرنوف برای متغیرهای پژوهش

شاخص هاي آماري
سطح معناداریZ آماره کلموگروف- اسمیرنوفمتغیرهای پژوهش

1/0510/305وضعیت کلی سلامتی و کیفیت زندگی
1/1140/271حیطه جسمی

1/1090/285به حیطه روانی
1/0020/312حیطه اجتماعی

1/0220/285حیطه محیطی
1/2080/158کیفیت زندگی

ــودن داده هــای پژوهــش به دســت آمــده از  در جــدول 20 نتایــج حاصــل از بررســی نرمــال ب
ــرای هــر یــک از  ــون کلموگــروف ـ اســمیرنوف آورده شــده اســت کــه ملاحظــه می شــود ب آزم
ــر از 0/05 می باشــد کــه  ــر کیفیــت زندگــی و مؤلفه هــای آن، ســطح معنــی داری آزمــون بالات متغی

ــودن داده هــا مــورد تأییــد قــرار می گیــرد�  فــرض نرمــال ب

بررسی فرضیات طرح

کیفیت زندگی سالمندان کمیته امداد امام خمینی )ره( از میانگین مطلوب کمتر است�	�
در پژوهــش حاضــر بــا توجــه بــه طیــف لیکــرت پنــج گزینــه اي طراحــي شــده در پرسشــنامه، 

ــا 5 و 1 می باشــد�  ــر ب حداکثــر و حداقــل میانگیــن امتیــازات هــر بعــد به ترتیــب براب
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جدول 21. نتایج آزمون تی تک نمونه ای بررسی وضعیت طرد سازمانی  

انحراف میانگینمتغیر
معیار

Tdf
فاصله اطمینان 95٪ جهت 

سطح اختلاف میانگین و مقدار آزمون
معنی داری

کران بالاکران پایین

وضعیت کلی سلامتی و 
کیفیت زندگی

2/400/60-19/301382-0/59-0/650/000

0/460/000-0/37-8/435382-2/620/78حیطه جسمی
0/530/000-11/4773820/45-2/540/78به حیطه روانی
0/440/530/000-9/338382-2/550/93حیطه اجتماعی

0/520/00-0/44-10/647382-2/550/80حیطه محیطی
0/510/000-0/43-11/723382-2/560/73کیفیت زندگی

بــا توجــه بــه میانگیــن و ســطح معنــاداری آزمــون بــا اعتمــاد بــالای 95 درصــد می تــوان نتیجــه 
گرفــت کــه پاســخگویان بــر ایــن باورنــد کــه وضعیــت کیفیــت زندگــی ســالمندان کمیتــه امــداد 

امــام خمینــی )ره( از میانگیــن مطلــوب کمتــر اســت�

بررسی سؤالات کیفی تحقیق

ــا  ــن روش ب ــاد اســتفاده شــده اســت� در ای ــق داده بنی ــن بخــش از روش تحقی ــرای انجــام ای ب
بهره گیــری از مصاحبــه و ســه مرحلــه کدگــذاری بــاز، کدگــذاری محــوری و کدگــذاری انتخابــی 

ــد� ــل گردی ــام و تحلی ــا انج مصاحبه ه

مصاحبه در 5 سؤال کلی طرح شد:
عوامــل علـّـی و تأثیرگــذار بــر رویکــرد مدیــران کمیتــه امــداد نســبت بــه کیفیــت زندگــي � 1

ســالمندان تحــت تکلــف در اســتان خوزســتان کدامنــد؟
شــرایط مداخله گــر در رویکــرد مدیــران نســبت بــه فرایندهــای حمایتــي از ســالمندان در � 2

کمیتــه امــداد امــام خمینــي )ره( کدامنــد؟
بسـترها و زیرسـاخت های اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگـی و فناوری رویکرد مدیران نسـبت � 3

بـه افزایـش کیفیـت و خدمات رسـاني در زمینه هاي مختلف زندگي سـالمندان چیسـت؟
چــه راهبردهــای بهبــودی در جهــت افزایــش کیفیــت زندگــي ســالمندان توســط مدیــران � 4

در کمیتــه امــداد امــام خمینــي )ره( بــه کار گرفتــه شــده اســت؟ و چــرا؟
راهبردهــای فوق الذکــر چــه پیامدهایــی بــرای بهبــود زندگــي و افزایــش امیــد بــه زندگــي � 5

در ســالمندان تحــت پوشــش به دنبــال خواهــد داشــت؟
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مصاحبــه بــا مدیــران و کارشناســان و ســالمندان تحــت حمایــت کمیتــه امــداد امــام خمینــی )ره( 
ــان  ــران و کارکن ــن مدی ــترکی بی ــای مش ــه دیدگاه ه ــت ک ــده اس ــان داده ش ــتان نش ــتان خوزس اس
ــن  ــا در بی ــداد وجــود دارد ام ــه ام ــت کمیت ــت زندگــی ســالمندان تحــت حمای در خصــوص کیفی
ــداد می باشــد� در  ــه ام ــران ارشــد در کمیت ــای مدی ــا دیدگاه ه ــاوت ب ــا متف ســالمندان نظــرات آن ه

ــت: ــده اس ــته بندی آم ــدول دس ــده در ج ــل ش ــا تحلی ــه مقوله ه ادام

جدول 4-22. مقوله های استخراج شده از مصاحبه با خبرگان:

کدهای آزادمقوله محوری

در برخی از زمینه ها سیاست های کلی نادرست همچون حمایت های همیشگی از سیاست های نادرست حمایتی
کودکی تا جوانی از یک فرد تحت حمایت امداد باعث شده است که برای استقلال 

مالی تلاشی نداشته باشد�
از طریق ارتباط با سازمان های مهارتی مختلف از جمله فنی و حرفه ای ودانشگاه های تربیت نیروی انسانی متخصص

علمی و کاربردی
ایجاد فضای هایی جهت تبادل افکار و ایده های افراد تحت حمایت با استفاده از خلق ایده های جدید

جلسات همفکری هفتگی و ماهانه
غیرقابل پیش ینی بودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات؛ بی ثباتی سیاست ها، نارسایی فضای کسب و کار

قوانین و مقررات و رویه های اجرایی ناظر بر کسب وکار؛ دشواری تأمین مالی از 
بانک ها؛

بهبود روند کار و ایجاد 
آرامش خاطر

هرچه کار بیشتر باشد چالش های بیشتری هم وجود دارد در نتیجه تغییرات جدیدی 
هم به وجود می آید

مشکلات محیطی و دور از 
انتظار

تغییرات فضای زندگی خود و اطرافمان،گران شدن مواد اولیه مورد نیاز کسب وکار 
ماو ���

از جمله ممکن است اتفاقاتی پیش بیاید که افراد به دلیل شرایط سنی خود احساس عوامل رفتاری
بی ارزشی کنند، رفتار نامناسب اطرافیان با آن ها و ���

تقویت راه های ارتباطی بین سالمندان و جامعه اطراف از طریق مختلف مثل ارج تقویت ارتباطات
نهادن فصلی به کارهایی که سالمندان در حال انجام آن ها هستند 

ارتباط با سازمان فنی و حرفه ای، برگزاری دوره های مهارتی مورد نیازتربیت نیروی انسانی متخصص
حس مهم بودن و ارزش داشتن افراد را در جامعه تقویت کنیمتقویت مسائل عاطفی

کمک های مادی و معنوی 
خیرین

از خیرین در قسمت های مختلف از جمله قرار دادن سرمایه در اختیار افراد و حمایت 
و همفکری آن ها استفاده کنیم

سطح پایین وضعیت مالی افراد- گاهی افراد حاضرند هر کاری انجام دهند فقط وضعیت نامناسب مالی
بیکار نباشند که این از لحاظ کیفیت زندگی بر روحیه آنها تأثیر منفی دارد

استفاده از متخصصین 
روانشناس 

در ارائه خدمات به سالمندان روانشناسان متخصص را همواره در کنار سالندان داشته 
باشیم و در موقعیت های مختلف از راهکارهای علمی آن ها استفاده کنیم
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کدهای آزادمقوله محوری

مهم ترین مسأله حفظ امنیت افراد می باشد- تهیه لباس مناسب کار و وسایل و تضمین امنیت افراد
تجهیزات مناسب

تقویت راه های ارتباطی- ایجاد حلقه ها و گروه های ارتباطی بین افراد بعضاً معرفی شغل در جامعه
شرکت ها- افراد این شغل را واقعاً به عنوان یک شغل بپذیرند�

تهیه امکانات مناسب برای جلوگیری از فشار بر افراد و حفظ سلامت آنان-افزایش کارایی افراد
افراد باتجربه کمتر آسیب می بینند- اگر افراد از شناخت کافی با محیط و مواد داشته کاهش صدمات

باشند، سرویس دهی بهتر انجام می شود�

جمع بندی و نتیجه گیری 

تحلیل نتایج

ــی از شــیوه های کمــی  ــوان یــک روش ترکیب ــه به عن ــق آمیخت ــق از روش تحقی ــن تحقی در ای
و کیفــی اســتفاده گردیــد�

هــدف از ایــن تحقیــق بررســی کیفیــت زندگــی ســالمندان و چالش هــای پیــش رو در کمیتــه 	�
امــداد امــام خمینــی )ره( اســتان خوزســتان بــود� نتایــج به دســت آمــده از مطالعــه حاضــر نشــان 
می دهــد کــه میانگیــن وضعیــت کیفیــت زندگــی ســالمندان کمیتــه امــداد امــام خمینــی )ره( از 

میانگیــن مطلــوب کمتــر اســت؛
میانگیـن کیفیـت زندگـی و مؤلفه هـای آن )وضعیـت کلـی سـلامتی و کیفیـت زندگـی، حیطـه 	�

جسـمی، بـه حیطـه روانـی، حیطـه اجتماعی و حیطـه محیطـی( از نـگاه پاسـخ دهندگان کمتر از 
مقدار متوسـط مورد نظر آزمون شـده اسـت� از سـوی دیگر سـطح معناداری آزمون برای آن ها 
کمتـر از 0/05 شـده و کران هـاي فاصلـه اطمینـان به دسـت آمـده بـرای اختـلاف بیـن میانگیـن 
جامعـه و مقـدار آزمـون منفی می باشـد� در نتیجـه با توجه به میانگین و سـطح معنـاداری آزمون 
بـا اعتمـاد بـالای 95 درصـد می تـوان نتیجـه گرفت که پاسـخگویان بر ایـن باورند کـه وضعیت 

کیفیـت زندگـی سـالمندان کمیتـه امـداد امـام خمینـی )ره( از میانگین مطلوب کمتر اسـت�

ــاخص های  ــت ش ــان داش ــوان بی ــی می ت ــش کم ــده از بخ ــت آم ــج به دس ــدی نتای در جمع بن
توصیفــی متغیــر کیفیــت زندگــی و هــر یــک از ابعــاد آن محاســبه شــده اســت کــه بــا توجــه بــه نتایج 

میانگیــن کیفیــت زندگــی برابــر 3/08 از 5 نمــره ممکــن شــده اســت�
نتایــج حاصــل از بررســی نرمــال بــودن داده هــای پژوهــش به دســت آمــده از آزمــون 
ــر  ــک از متغی ــر ی ــرای ه ــود ب ــه می ش ــه ملاحظ ــت ک ــده اس ــمیرنوف آورده ش ــروف ـ اس کلموگ
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کیفیــت زندگــی و مؤلفه هــای آن، ســطح معنــی داری آزمــون بالاتــر از 0/05 می باشــد کــه فــرض 
ــرد� ــرار می گی ــد ق ــورد تأیی ــا م ــودن داده ه ــال ب نرم

بخش کیفی

18 
 

سالمندان  يزندگ تيفيكتوان نتيجه گرفت كه پاسخگويان بر اين باورند كه وضعيت درصد مي 95با اعتماد بالاي 
  .مطلوب كمتر است نيانگياز م) ره( ينيامداد امام خم تهيكم

هاي توصيفي متغير كيفيت زندگي و هر يك شاخص توان بيان داشتبندي نتايج بدست آمده از بخش كمي ميدر جمع
  نمره ممكن شده است. 5از  08/3با توجه به نتايج ميانگين كيفيت زندگي برابر  از ابعاد آن محاسبه شده است كه

اسميرنوف آورده شده است  ـ هاي پژوهش بدست آمده از آزمون كلموگروفنتايج حاصل از بررسي نرمال بودن داده
باشد مي 05/0بالاتر از  داري آزمونهاي آن، سطح معنيشود براي هر يك از متغير كيفيت زندگي و مؤلفهكه ملاحظه مي

  گيرد.ها مورد تأييد قرار ميكه فرض نرمال بودن داده
  

  بخش كيفي

  
  نهايي تحقيقالگوي پارادايمي  :1-5شكل 

  

اي وجود دارد كه كيفيت آيا مشكل و يا مسألهاست كه  نفر از سالمندان پرسيده شده 30در جمع بندي سوال كيفي از 
تأثير قرار دهد؟ و چقد كميته امداد امام خميني (ره)  توانسته است در بهبود كيفيت زندگي شما مؤثر زندگي شما را تحت 

  باشد؟

 شرايط علّي:
 عوامل فردي
 عوامل سازماني

 پديده مركزي:
گذاري و سياست

ريزي مناسب برنامه
 سالمندانكيفيت زندگي 

 راهبردها:
هاي فني مهارتتقويت 

قبل از مرحله 
تقويت نظام  سالمندي،

 آموزشي غيررسمي

 پيامدها:
انطباق ( سطح فردي

نيروي كار با نيازهاي 
تربيت روز فناوري، 
ايجاد  نيروي انساني،

افزايش كيفيت دانش 
 )مهارتي كاركنان

توليد  :سازمانسطح 
از  بهينه و كيفي

طريق مشاغل كوچك 
ايجاد شهرت  و محلي،

و بالا رفتن اعتبار 
  سازماني

شکل 2. الگوی پارادایمی نهایی تحقیق

در جمع بنــدی ســؤال کیفــی از 30 نفــر از ســالمندان پرســیده شــده اســت کــه آیــا مشــکل و یــا 
مســأله ای وجــود دارد کــه کیفیــت زندگــی شــما را تحــت تأثیــر قــرار دهــد؟ و چقــدر کمیتــه امــداد 

امــام خمینــی )ره( توانســته اســت در بهبــود کیفیــت زندگــی شــما مؤثــر باشــد؟
عمده پاسخ ها در جدول 23 آمده است:
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جدول 23. دیدگاه سالمندان

موضوعات از دیدگاه سالمندانردیف

وضعیت مسکن نامناسب1

وضعیت بیمه درمانی ضعیف2

ترس از تنهایی3

افسردگی و نداشتن امید به ادامه زندگی4

بیماری های جسمی و نداشتن پرستار و یا خانواده ای که او را حمایت نمایند5
ندادن سرمایه مناسب و کافی از طرف کمیته امداد جهت شروع یک کسب وکار6

ــا توجــه  ــا ســالمندان نتیجه گیــری کــرد کــه ایــن قشــر ب در کل می تــوان از مصاحبــه کیفــی ب
بــه خدماتــی کــه کمیتــه امــداد بــه آن هــا ارائــه می دهــد همچنــان بــر ایــن باورنــد کــه اگــر شــرایط 
ــه آن هــا می شــود قطــع خواهــد شــد و  ــی کــه ب ــد کمک های ــان کنن ــه بی زندگــی خــود را واقع بینان
بنابرایــن ترجیــح می دهنــد خــود را ناتوان تــر و ضعیف تــر از لحــاظ مالــی جلــوه دهنــد تــا همچنــان 

ــد� از کمک هــا بهــره بگیرن

پیشنهادات تحقیق

در ادامــه پیشــنهاداتی جهــت بهبــود کیفیــت زندگــی ســالمندان تحــت حمایــت کمیتــه امــداد 
امــام خمینــی )ره( در زیــر ارائــه می گــردد:

1 � NGO عضویــت ســالمندان تحــت حمایــت کمیتــه امــداد امــام خمینــی )ره( در گروه هــا و
مرتبــط بــا علاقمندی هــا و برگــزاری جلســات هفتگــی و ماهانــه در ایــن زمینــه؛

ــه � 2 ــی و فرهنگــی در ســالمندان تحــت حمایــت کمیت تقویــت اعتقــادات و باورهــای مذهب
امــداد امــام خمینــی )ره( بــا توجــه بــه شــرایط ســنی ایــن افــراد گرایشــات مذهبــی و دینــی 
ــه عتبــات  ــرای ایــن مســئله ســفرهای زیارتــی بیشــتر ب ــاد اســت و بایــد ب در ایــن افــراد زی

ــه؛ ــن زمین ــه در ای ــی هفتگــی و ماهان ــای مذهب عالیات،گردهمایی ه
آمــوزش مثبت نگــری و افزایــش اعتمــاد بــه نفــس در ســالمندان بــا اســتفاده از روانشناســان � 3

و افــراد متخصــص و مهیج نمــودن برنامــه روزانــه زندگــی ایــن افــراد؛ 
ــن � 4 ــر متخصصی ــر نظ ــی زی ــای بدن ــت فعالیت ه ــی جه ــای ورزش ــط و فضاه ــاد محی ایج

ــه  ــار در هفت ورزش و ســلامت ســالمندان و در نظــر گرفتــن جلســات تمریــن حداقــل 2 ب
ــگان؛ ــورت رای ــراد به ص ــن اف ــرای ای ب



بررسی کیفیت زندگی سالمندان و چالش های پیش رو در کمیته امداد امام خمینی )ره( استان ...   |   شاهی و هیبت اله پور 

�را
س

ا و
چما

�ت�
و مس��نا حبه عل� نالطعام

طعچمو
� و

Empowerment

and

Deprivation-elimination

Journal

�را
س

ا و
چما

�ت�
و مس��نا حبه عل� نالطعام

طعچمو
� و

علچم� نهشر�ه

توانهچمندساز�

محروم�تزدا�� و

65

ــه محیــط زندگــی و فضــای � 5 ــا توجــه ب آمــوزش رضایــت درونــی در افــراد ســالمند کــه ب
ــواده و  ــودن در خان ــم ب ــودن و مه ــد ب ــس مفی ــت ح ــا تقوی ــد ب ــاوت می باش ــی متف فرهنگ

جامعــه اطــراف خــود؛
حفــظ تعــادل فرهنگــی بیــن فرزنــدان و خــود ســالمند بــا برگــزاری همایش هــای محیطــی � 6

ماهانــه و فصلــی؛
ــا کمــک متخصصیــن روانشــناس � 7 ــه تعویــق افتــادن دوران ســالمندی ب تــلاش در جهــت ب

و متخصصیــن ورزش و ســلامت )گاهــی ســالمند بــا توجــه بــه تغذیــه نامناســب، نداشــتن 
ورزش و منــزوی بــودن، تحقیــر شــدن و فقــر دوران ســالمندی را زودتــر شــروع می کنــد 
ــن  ــراد ای ــن اف ــی ای ــر در زندگ ــرایط بهت ــاد ش ــب و ایج ــای مناس ــا آموزش ه ــد ب ــه بای ک

ــق انداخــت(؛ ــه تعوی دوران را ب
ارائه خدمات پیشگیری از بیماری های روحی و جسمی به سالمندان؛ � 8
ــا � 9 ــژه ســالمندان تحــت حمایــت امــداد در خوزســتان ب طراحــی برنامــه جامــع ســلامت وی

ــراد و حاشیه نشــینی در اســتان؛ ــن اف ــژه ای ــه شــرایط وی توجــه ب
رفــع تابوهــای مرتبــط بــا ازدواج مجــدد ایــن افــراد و مشــوق هایی جهــت تشــکیل مجــدد � 10

ــالمندان زن، کــه  ــراد خصوصــاً در س ــن اف ــی از ای ــی و روان ــای مال ــواده و حمایت ه خان
ایــن خــود بــه بهتــر شــدن و کیفیــت زندگــی افــراد کمــک می کنــد؛

ــن دوران � 11 ــه ای ــرد ب ــه ف ــل از اینک ــالمندی قب ــت دوران س ــدون جه ــای م ــاد برنامه ه ایج
ورود کنــد )بخــش زیــادی از مشــکلات ســالمندان مرتبــط بــا نحــوة زندگــی ایــن افــراد 

ــد(؛ ــالمندی می باش ــه س ــل از ورود ب قب
حمایت هــای روانــی و ایجــاد شــرایط مناســبی جهــت حمایــت فرزنــدان ایــن ســالمندان � 12

ــا  ــود را تنه ــالمند خ ــن س ــا والدی ــود ت ــاد نم ــا ایج ــرای آن ه ــوق هایی ب ــوان مش ــه بت ک
ــد؛ نگذران

آمــوزش اســتفاده از فضــای مجــازی و در اختیــار گذاشــتن وســایلی همچــون تلفــن همراه � 13
جهــت پیونــد دادن ایــن افــراد بــا خانــواده، دوســتان و برنامه هــای مجــازی کمیتــه امــداد؛ 

ــم و � 14 ــلامت، فیل ــی، س ــی، ورزش ــازی تفریح ــه مج ــک برنام ــاد ی ــتر ایج ــازی بس فراهم س
ــان؛ ــای آن ــه نیازه ــی ب ــخ هفتگ ــالمندان و پاس ــکلات س ــا و مش ــت دیدگاه ه ــرگرمی، ثب س

ــتن � 15 ــالمند و نوش ــه س ــا ماهان ــی ی ــات هفتگ ــت معاین ــن جه ــک آنلای ــه پزش ــاد برنام ایج
ــود؛ ــارج ش ــزل خ ــد از من ــه بخواه ــدون اینک ــکی لازم ب ــخه های پزش نس
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ــورت � 16 ــان به ص ــات آن ــردن اطلاع ــه روز ک ــالمندان و ب ــه س ــی ب ــای خودمراقبت آموزش ه
فصلــی؛

دادن اطلاعــات مناســب بــا بیماری هــای شــایع ایــن دوران همچــون: دیابــت، ناراحتی هــای � 17
قلــب و عــروق، فشــار خــون بــالا، بیماری هــای مفصلــی و اســتخوان، خــود ادراری و ��� 

بــه ســالمند نــوع تغذیــه و مراقبت هــای خــاص خــود؛ 
تقویت تشکل های سالمندی در زمینه های مختلف؛� 18
تقویت مراکز غیردولتی حمایت از سالمندان؛� 19
تغییــر نگــرش جامعــه و خانــواده بــه ســالمند ماننــد ارائــه تســهیلات ویــژه بــرای نگهــداری � 20

ســالمند توســط خانــواده و ���،
تدوین برنامه های مختلف اشتغال سالمندان در منازل؛� 21
وجود بانک اطلاعاتی جامع از توانایی ها و آسیب های سالمندان؛ � 22
مشــارکت ســالمندان در بخش هــای مختلــف در زمینه هــای فرهنگــی، اجتماعــی بــا � 23

رویکــرد بهره منــدی از تجــارب آنــان؛
توزیــع ماهانــه بســته های ســلامت ویــژه ســالمندان متناســب بــا نیازهــای جســمی و روحــی � 24

آن ها�

فهرست  منابع 

آزادی، آرمــان؛ تقی نــژاد، حمیــد؛ عزیــزی، میــلاد؛ محمــودی، یعقــوب؛ جمال الدیــن، همــا� )1395(� بررســی کیفیــت 
زندگــی ســالمندان شــهر ایــلام و عوامــل مرتبــط بــا آن در ســال 1394� فصلنامــه پرســتاری، مامایــی و پیراپزشــکی، 

�37-29 ،)1( 2

احمــدی، حســن؛ دیوســالار، اســداالله؛ مؤمن پــور آکــردی، مریــم� )1400(� بررســی عملکــرد تأثیــر بهســازی بافت هــای 
فرســوده شــهری بــر کیفیــت زندگــی محلــه نارنج بــاغ شــهر نــکا اســتان مازنــدران� مطالعــات توســعه پایــدار شــهری 

و منطقــه ای، 1 )3(، 77-59�

ــت  ــگ؛ قاســمی، مســعود؛ مرتضــوی کیاســری، فاطمــه� )1398(� رابطــه ســواد ســلامت و کیفی اســماعیلی شــاد، بهرن
ــی، 8  ــاوره و روان درمان ــی مش ــه تعال ــالمند� فصلنام ــراد س ــی در اف ــازگاری اجتماع ــی س ــش میانج ــا نق ــی ب زندگ

�14-1  ،)31(

ــن و  ــش در دی ــب� پژوه ــه فراترکی ــالمندان: مطالع ــي س ــت زندگ ــرداد )1395(� کیفی ــماعیلي، مه ــه؛ اس ــمعیلي، رقی اس
ســلامت، 4 )2(، 116-105�

ــا  ــرگ ب ــرس از م ــی و ت ــت روان ــه بهداش ــی رابط ــهدخت� )1397(� بررس ــن؛ آزادی، ش ــمه چنار، پروی ــاری چش افش
کیفیــت زندگــی در بیــن ســالمندان شهرســتان گچســاران� پایان نامــه کارشناســی ارشــد رشــته روانشناســی گرایــش 
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عمومــی، دانشــگاه آزاد اســلامی  واحــد گچســاران�

ــد�  ــگری، محم ــداالله؛ عس ــدی، عب ــین؛ معتم ــتانی، حس ــلیمی بجس ــه؛ س ــمعیلی، معصوم ــوش؛ اس ــی، فرن ــی اصفهان اوقان
)1400(� ابعــاد اســتعلای ســالمندی در زنــان ســالمند ایرانــی: یــک مطالعــه پدیدارشناســی� فصلنامــه علمــی 

پژوهشــی علــوم روانشــناختی، 20 )99(، 340-327� 

ــر  ــرد ب ــارات خُ ــای اعتب ــرات صندوق ه ــی، محمدرضــا؛ شــریف زاده، محمدشــریف� )1400(� اث ــرا؛ محبوب ــی، زه تربت
ــتایی، 10  ــعه روس ــا و توس ــاد فض ــه اقتص ــرگان� فصلنام ــتان گ ــتایی در شهرس ــان روس ــی زن ــت زندگ ــود کیفی بهب

�136-119  ،)36(

توحیدی فــر، مریــم؛ کاظمیــان مقــدم، کبــری؛ هــارون رشــیدی، همایــون� )1400(� اثربخشــی درمــان مبتنــی بــر شــفقت 
بــر احســاس تنهایــی و انعطاف پذیــری شــناختی مــردان ســالمند� مطالعــات روانشــناختی، 17 )2(، 116-97�

ــی و  ــادی- اجتماع ــت اقتص ــن وضعی ــاط بی ــا� )1397(� ارتب ــدی، علیرض ــا؛ امی ــرادی، محمدرض ــود؛ م ــی، محم جلیل
انگیــزه مشــارکت ورزشــی باکیفیــت زندگــی مــردان ســالمند شــرکت کننده در ورزش هــای تفریحــی� پایان نامــه 
ــگاه  ــی، دانش ــازمان های ورزش ــردی در س ــت راهب ــش مدیری ــی گرای ــت ورزش ــته مدیری ــد رش ــی ارش کارشناس

ــوم انســانی� ــات و عل شــهرکرد، دانشــکده ادبی

چراغــی، پرویــن؛ اســکندری، زهــرا؛ بزرگمهــر، شــیوا؛ زنجــری، نســیبه؛ چراغــی، زهــرا� )1398(� کیفیــت زندگــی و 
ــا آن در بیــن ســالمندان� مجلــه آمــوزش و ســلامت جامعــه، 6 )3(، 151-145� عوامــل مرتبــط ب

حســینقلی زاده، علــی؛ جلوخانــی نیارکــی، محمدرضــا؛ نخســتین روحــی، مهســا؛ حاجیلــو، فخرالدیــن� )1399(� تحلیــل 
ــی فضاهــای شــهری از منظــر شــهر دوســتدار ســالمند )مطالعــه مــوردی: منطقــه 6 شــهر تهــران(�  ــی و ارزیاب مکان

ــزی شــهری، 8 )2(، 389-371� ــای برنامه ری ــای جغرافی پژوهش ه

ــت  ــی کیفی ــا� )1396(� بررس ــدی، علیرض ــد؛ کل ــید محم ــی، س ــید میرزای ــه؛ س ــی، حبیب ال ــد؛ زنجان ــینی نثار، مجی حس
ــران، 10 )1(، 88-75� ــر آن� مطالعــات توســعه اجتماعــی ای ــر ب ــل موث ــلان و عوام زندگــی ســالمندان در اســتان گی

ــر  ــت اجتماعــی ب ــان، غلامرضــا� )1393(� بررســی نقــش حمای ــر؛ حســنی درمی حســینی، ابوالفضــل؛ مجــدی، علی اکب
ــالمندان شــهر مشــهد در ســال 1393� سالمندشناســی، 1 )2(، 18-10� ــت زندگــی س روی کیفی

ــد  ــی رون ــول� )1397(� بررس ــدی، بت ــا؛ احم ــرا، رض ــی خطبه س ــهیل؛ دریابیگ ــنی پور، س ــد؛ حس ــرادی، عبدالواح خدام
ســالمندی و لــزوم برنامه ریــزی خدمــات ســلامت بــرای ســالمندان: یــک مطالعــه مــروری� مجلــه دانشــگاه علــوم 

ــه، 6 )3(، 95-81� پزشــکی تربــت حیدری

ــر  ــت پذیری ب ــر زیس ــازی تأثی ــول� )1400(� مدلس ــجانی، رس ــدری سورش ــن؛ حی ــاطریان، محس ــه؛ ش ــد، هنگام دالون
ــدار� 4 )1(: 86-71� ــهر پای ــهر دورود� ش ــوردی: ش ــه م ــی مطالع ــنجی عموم ــر نظرس ــی ب ــی مبتن ــت زندگ کیفی

ــت  ــر کیفی ــی ب ــا درمان ــی موریت ــی اثربخش ــماعیل� )1400(� بررس ــلیمانی، اس ــی؛ س ــی زادگان، عل ــاز؛ عیس ــان، بهن دهق
ــش روانشناســی، 10 )4(، 54-45� ــو� نشــریه علمــی روی ــن زان ــه درد مزم ــلا ب زندگــی و شــدت درد در ســالمندان مبت

دهقانــی، مصطفــی؛ بیــات، غلامرضــا؛ عبــداالله زاده رودپشــتی، مصطفــی؛ قضاتلــو، اســماعیل� )1400(� تحلیــل و ارزیابــی 
ــط  ــا و رواب کیفیــت زندگــی در ســکونتگاه بافــت فرســوده شــهری )مطالعــه مــوردی: منطقــه 15 تهــران(� جغرافی
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انســانی، 3 )4(، 108-93�

رابعی نیــا، مریــم؛ صائمــی،  اســماعیل؛ عابــدان زاده،  رســول� )1399(� تأثیــر تهدیــد کلیشــه ای اضافــه وزن بــر یادگیــری 
حرکتــی و اعتمــاد بــه تعــادل زنــان ســالمند� مطالعــات روانشناســی ورزشــی، 32 )9(، 40-26�

ــی حســین آبادی، حســین؛ حســینی شــفیع آبادی،  ــی، محســن؛ جهانشــیری، ســمیه؛ کاشــانی موحــد، بهــاره؛ رضای رجب
ــی  ــت زندگ ــنجش کیفی ــعله� )1396(� س ــوری، ش ــا؛ منص ــی، علیرض ــان؛ بهرام ــقایی، افش ــد قش ــی؛ محم مصطف

ــش، 16 )4(، 541-531� ــال 1395� پای ــا آن در س ــط ب ــل مرتب ــران و عوام ــهر ته ــالمندان ش س

رز، عبدالصالــح� )1399(� بررســی کیفیــت زندگــی زنــان ســالمند خانه هــای ســالمندی شــیراز و ارتبــاط آن بــا فعالیــت 
جســمانی، ســومین همایــش ملــی علــوم ورزشــی بــا رویکــرد ورزش، ســلامت، جامعــه، اهــواز، 14-1�

زابلــی پیلــه رود، فریبــا؛ غفــاری، عــذرا� )1400(� مقایســه خودپنداشــت بدنــی، صمیمیــت جنســی و کیفیــت زندگــی در 
زنــان یائســه و غیریائســه� دســتاوردهای نویــن در مطالعــات علــوم انســانی، 4 )36(، 163-155�

سازمان ثبت احوال کشور، سامانه ثبت احوال کشور )1392(� دفتر روابط عمومی و همکاری های بین الملل�

ســاکی،  الهــه؛ فنائــی،  ســاناز� )1398(� بازتعریــف مفهــوم گردشــگری شــهری بــا محوریــت مخاطــب ســالمند� مطالعــات 
طراحــی شــهری و پژوهش هــای شــهری، 6 )2(، 40-27�

ــی و  ــفتگی روان ــش آش ــر کاه ــی ب ــای زندگ ــوزش مهارت ه ــر آم ــده� )1400(� تأثی ــی، حمی ــاره؛ قربان ــاکریان، س ش
افزایــش کیفیــت زندگــی بیمــاران فشــار خونــی� پیشــرفت های نویــن در روانشناســی، علــوم تربیتــی و آمــوزش و 

پــرورش، 4 )37(، 61-47�

شــجاعی کیاســری، زهــره ســادات� )1400(� اثربخشــی درمــان وابســتگی ســالم بــر خودکارآمــدی و کیفیــت زندگــی در 
زوجیــن بــا روابــط آشــفته مراجعه کننــده بــه مراکــز مشــاوره شــهر تهــران� فصلنامــه ایده هــای نویــن روانشناســی، 

�15-1 ،)12( 8

شــریف زاده، مــودی؛ اخبــاری، ســید هــادی� )1389(� وضعیــت ســلامت ســالمندان تحــت پوشــش کمیتــه امــداد امــام 
خمینــی )ره(� نشــریه علمــی پژوهشــی ســالمند، 5 )3(، 7-1�

شــیرافکن، علــی؛ طائفــی نصرآبــادی، ناهیــد� )1399(� معنــای زندگــی ســالمندان ســاکن در مراکــز نگهداری از ســالمند 
)پدیدارشناســی(� نشــریه علمی رویــش روانشناســی، 9 )6(، 234-223�

ــالمند�  ــان س ــی زن ــلامت جنس ــی در س ــی و اجتماع ــلامت روان ــش س ــی� )1399(� نق ــر، مجتب ــه؛ دلی ــدی، فاطم صم
�42-21  ،)40(  10 اجتماعــی،  روانشناســی  پژوهش هــای 

ــه؛ فریدونــی مقــدم، مالــک؛ چراغیــان، بهمــن؛ حکمتی پــور، نفیســه؛ حجتــی، حمیــد� )1394(� عوامــل  طاهــری، نورال
مؤثــر بــر کیفیــت زندگــی ســالمندان ســاکن ســرای ســالمندان� فصلنامــه پرســتاری ســالمندان، 2 )1(، 61-50�

عرفانــي خانقاهــي، معصومــه؛ عبــادي فــردآذر، فربــد� )1396(� مــرور نظام منــد و متاآنالیــز کیفیــت زندگــي در 
ســالمندان ایرانــي بــا اســتفاده از پرسشــنامه لیپــاد� پیــاورد ســلامت، 11 )5(، 597-588�

ــه  زیســته ی تنهایــی در بیــن  ــی، مهــدی� )1398(� تجرب ــد؛ رضائ ــان، حمی ــر؛ عبداللهی ــم؛ ملکــی، امی علــی کرمــی، کری
زنــان ســالمند )یــک مطالعــة پدیدارشــناختی(� فصلنامــه علمــی- پژوهشــی مطالعــات راهبــردی زنــان )کتــاب زنــان 
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ــابق(، 21 )83(، 30-7� س

قــادری، پریســا؛ کریمیــان بســتانی، مریــم؛ حافــظ رضــازاده، معصومــه� )1400(� تحلیــل توزیــع فضایــی شــاخص های 
ترکیبــی کیفیــت زندگــی شــهری )مطالعــه مــوردی: شــهر چابهــار(� فصلنامــه علمــی و پژوهشــی نگرش هــای نــو 

ــای انســانی، 13 )2(، 231-211�  در جغرافی

ــران: مطالعــه  ــه� )1399(� بررســی شــیوع ســالمند آزاری در ای ــه؛ حســین پور، محمدرضــا؛ ســمیعی، لال قاســمی، مرضی
ــوم انســانی، 3 )27(، 86-76� ــن در مطالعــات عل مــروری Narrative در مقــالات فارســی� دســتاوردهای نوی

ــی  ــه� )1399(� اثربخش ــرادی، ریحان ــی؛ م ــید تق ــدی، س ــد؛ محم ــول زاده، وحی ــه؛ رس ــازی، اله ــواب؛ حج ــی، ن کاظم
ــی  ــریه علم ــالمند� نش ــان س ــی در زن ــه زندگ ــد ب ــی و امی ــاس تنهای ــر احس ــفقتی ب ــود- ش ــر خ ــز ب ــان متمرک درم

رویــش روانشناســی، 8 )12(، 80-73�

ــل  ــی عم ــا� )1400(� اثربخش ــانی، غلامرض ــی فروش ــن؛ صرام ــدی، حس ــا؛ اح ــی، حمیدرض ــه؛ حاتم ــاری، فاطم مخت
جراحــی زیبایــی بینــی بــر رواندرســتی روانشــناختی، کیفیــت زندگــی و تصویــر بدنــی متقاضیــان جراحــی زیبایــی� 

ــناختی، 20 )99(، 378-365� ــوم روانش ــی عل ــی پژوهش ــه علم فصلنام

ــتان  ــه شهرس ــتان صادقی ــورد: دهس ــهری، م ــتاهای پیراش ــی در روس ــت زندگ ــی کیفی ــرم� )1400(� ارزیاب ــی، اک مردان
نجف آبــاد� جغرافیــا و روابــط انســانی، 3 )4(، 418-408�

ــت  ــا کیفی ــناختی ب ــی روانش ــای اساس ــن نیازه ــاط بی ــی ارتب ــاءاالله� )1400(� بررس ــکندری، عط ــس؛ اس ــدی، نرگ معتم
ــاری، 19 )1(، 807-806� ــوم رفت ــات عل ــه تحقیق ــان� مجل ــهر اصفه ــالمندان ش ــی در س زندگ

ــایی،  ــرای شناس ــی ب ــک: الگوریتم ــازی لجی ــتم ف ــی و سیس ــب مصنوع ــبکه عص ــق ش ــژگان� )1400(� تلفی ــرزا، م می
ــه علمــی پژوهشــی  ــردان ســالمند� فصلنام ــان و م ــدی و مقایســه ســطوح افســردگی ناشــی از طــلاق در زن طبقه بن

علــوم روانشــناختی، 20 )100(، 559-549�

ــم ســراهای ســالمندی و  ــت زندگــی ســالمندان مقی ــروغ� )1393(� کیفی ــی؛ رفیعــی، ف ناصــح، لادن؛ شــیخی، رحیم عل
ــران، 27 )87(، 78-68� ــا آن� نشــریه پرســتاری ای برخــی عوامــل مرتبــط ب

نظــری، شــهرام؛ هنرمنــد، پیمــان؛ هوشــیار بــا دانــش، مــژده� )1398(� مقایســه تأثیــر یــک دوره تمرینــات یــوگا و پیلاتس 
بــر ســلامت  روانــی و کیفیــت زندگی زنــان ســالمند غیرفعــال� مجلــه علــوم روانشــناختی، 18 )82(، 1173-1165�

نظــری، فاطمه زهــرا؛ یکتــا، محمدرضــا� )1400(� بررســی ســاختار عاملــی پرسشــنامه کیفیــت زندگــی در بیــن 
ــو در علــوم  ــر رویکــرد اکتشــافی� رویکــردی ن ــاد: مطالعــه ای مبتنــی ب دانش آمــوزان مقطــع ابتدایــی شــهر خرم آب

تربیتــی، 3 )4(، 25-18�

ــی و  ــت زندگ ــه کیفی ــما� )1398(� مقایس ــف زاده، اس ــه؛ یوس ــدی، معصوم ــا؛ احم ــار، فریب ــع بردب ــه؛ تاب ــیار، نجم هوش
ــان ســالمند مقیــم آسایشــگاه و غیرمقیــم آسایشــگاه، پنجمیــن همایــش بین المللــی مدیریــت،  ابعــاد شــخصیت زن

ــدار، تهــران، 8-1� ــا رویکــرد توســعه پای ــوم انســانی ب روانشناســی و عل
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